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A Vizsgakozpont felel0sséget vallal az altala megszervezett szakmai vizsga ¢€s képesitd vizsga
megfeleldségéért.

A vizsgakdzpont biztositja, hogy a vizsgaztatasi folyamatban vele egylittmiikodé személyek €s szervezetek
szakmailag megfelel6ek, és teljesitik azokat a jogszabalyban eldirt és a vizsgakozpont belsé szabalyzataiban
megfogalmazott eldirdsokat, melyek a vizsga sikeres €s jogszerii lebonyolitdsahoz sziikségesek.

A vizsgakézpont biztositja, hogy az egylittmiikodési megallapodds megkdtése eldtt az egyiittmiikodd
partnerekkel megismerteti az Adatvédelmi szabalyzatat ¢és FEtikai ¢s Magatartasi Szabalyzatat, annak
érdekében, hogy a titoktartdsra és érdekellentétre vonatkozd elvardsoknak meg tudjanak felelni az
egylittmikodés folyaman. Az egylittmikodo partnerekkel, vizsgahelyszinekkel, vizsgaztatasban résztvevo
személyekkel a vizsgakdzpontvezetdje jogosult a szerzddéseket megkdtni, az O tavollétében, a
Mindségiranyitasi vezetd feladata.

Ennek érdekében a szerzodés, egylittmikddési megallapodas, megbizas megkotése elétt a potencialis partner
a felallitott kovetelmények teljesitése szempontjabol atvizsgalasra keriil. A vizsgaztatasi folyamatba bevont
egylttmiikodo személyt és szervezetet éves rendszerességgel értékeljiik.

Egylittmiik6d6 partnerek:

- vizsgaelOkészitésben részt vevo személyek, egylittmikodo szervezetek / szakértok (vizsgafeladat készitd
¢s vizsgafeladat birald szakértok)

- vizsga lebonyolitdsaban részt vevo személyek / vizsgabizottsagi tagok és egyéb személyek,

- vizsgahelyszint biztosito partnerek,

- tovabbi a tanUsitdsi folyamat sikeres szervezése, lebonyolitdsa érdekében sziikség szerint bevont
személyek, szervezetek.

Kivalasztasi folyamat

1) A vizsgakozpont a vonatkozd jogszabalyi eldirasok és vonatkozd Képzési és Kimeneti Kovetelmények,
Programkovetelmények €s sajat belsé szabalyzatai alapjan rogziti az elvart kovetelményeket.

2) A kovetelmények meglétét a Vizsgakozpont a bekért adatok, dokumentumok atvizsgalasaval, sziikség
szerint helyszini szemle lefolytatasaval ellendrzi.

3) Amennyiben a kdvetelmények teljesiilnek, a vizsgakozpont vezetdje dont az egyiittmiikdési megallapodas
/ keretmegallapodas megkotésérol.

4) A jovahagyott személy, szervezet felkeriil a Jovahagyott partnerek listajara (pl.: szakértéi-adatbazis / lista,
vizsgaztatoi adatbazis / lista, jegyzo6i adatbazis / lista, vizsgahelyszinek jegyzéke / listaja).

A vizsgakdzpont a vizsgéaztatasi folyamatban részt vevo személyekrdl nyilvantartast vezet, amely tartalmazza
az egyiittmitkodésben részt vevOkre vonatkozo személyi informacidkat (név, lakcim, telefonszam, e-mail cim)
a képzettségeket, képzéseket, szakmai tapasztalatot, szakteriilet, szakképzettséget, , tovabba a Vizsgakdzpont
altal kibocsatott nyilatkozatok (adatvédelmi; partatlansagi, 6sszeférhetetlenségi €s titoktartasi; rendelkezésre
allasi) atadasanak és megismerésének tényét, illetve az ismert érdekellentéteket.

A vizsgakdzpont a kivalasztasi folyamatot, az alkalmassagi feltételek megvizsgalasat kdvetden egyeztet a
résztvevovel, amennyiben mas vizsgakdzpont altal kibocsatott vizsgaszakértdi tantsitvannyal rendelkezik,
bekéri és megvizsgalja a képzés tematikajat, minimum 70 %-os egyezés esetén, elfogadja azt. Amennyiben a
tematika nem mutat kelld mértékli egyezést vagy a vizsgan kozremikddé még nem vett részt szakmai
felkészitésen a vizsgakdzpont biztositja azt. Kelld szdmi (minimum 5 ) jelentkezd esetén online képzés
keretében megtartja a felkészitést. Az oktatast kdvetOen a résztvevok részére atadja az eldadas anyagat, illetve
a vizsgakozpont mitkddését szabalyozo eljarasrendeket, szabalyzatokat.

A felkészitést kovetden online teszt kitoltésével méri a vizsgakdzremiikodok megszerzett tudasat. Eredményes
teszt esetén kidllitja és atadja résziikre a szakmai felkészitésrdl sz616 tantsitvanyt.

A vizsgakdzpont munkdjaban csak olyan kozremiikodok vehetnek részt, akik tantisitvannyal rendelkeznek.
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A vizsgan kozremiikodd Személyzettel (teremfeliigyeld, folyosofeliigyeld, berendezések mikodtetésért
felelds) szemben tamasztott kovetelményeinek teljestilésérdl a vizsgahelyszin koteles nyilatkozni. Kizardlag
a nyilatkozat (és sziikség szerint a nyilatkozatot alatimasztdo dokumentumok) beérkezését kovetden torténik a
vizsgan kozremiikodd személyek megbizasa. A megbizast adott feladatra az érintett személynek a
vizsgakdzpont vezetdje adja.

A Vizsgakdzpont a vizsgahelyszinnel szemben tamasztott kovetelmények, targyi feltételek teljesiilésérdl a
bekért dokumentumok, illetve sziikség szerint (szakmaspecifikus gépek, berendezések) helyszini szemle
keretében gy6zodik meg a megallapodas megkotését megeldzden. A vizsgakdzpont fenntartja a jogot, hogy a
vele kapcsolatban all6 vizsgahelyszineket ellendrizhesse. A vizsgahelyszinek kotelessége a vizsga
szempontjabol relevans valtozasokat haladéktalanul bejelenteni.

Ertékelési folyamat

A jovahagyott személyek, partnerek, vizsgahelyszinek munkéjat a vizsgakozpont évente dokumentéltan
értékeli.

Az értékelés eszkozei:

- akapcsolddo vizsga soran tapasztalt dokumentalt nem megfeleloségek,

- avizsgaztatok visszajelzései, esetleges panaszai,

- elégedettség mérd kérddivek visszajelzései,

- a hatosagi visszajelzések,

- ahelyszini szemlék tapasztalatai,

- vizsgadokumentum szurdprobaszerii ellendrzéseinek €szrevételei,

- belso audit észrevételei,

- az adott feladat ellendrzése, hasznalata soran felmeriilt észrevételek (vizsgafeladatok kidolgozasakor a
figyelemmel kisérés értékelés része az elvégzett munka adott szempontok szerinti megfeleldségének
ellendrzése; ezen tilmenden a vizsgabizottsag tagjainak, illetve a vizsgdzoknak a visszajelzése is).

Az elvégzett munka atvételére a vizsgakozpont vezetdje jogosult.

Ellendrzések, bejelentések, visszajelzések alkalmaval azonositott nem megfeleldség esetére a vizsgakdzpont
kivizsgalast végez, illetve intézkedést kér az egylittmiikodd partnertél.  Meghozott intézkedések
hatékonysagardl a vizsgakdzpont visszaellendrzéssel gy6zodik meg.

Sulyos, a vizsgaztatas folyamatara, a torvényességre, partatlansagra, titoktartasra, érdekellentétre kozvetlen
hatassal 1év6 nem megfelelség esetén az egyiittmiikodést felfiiggesztjiik. Amennyiben a problémat és annak
okat nem sziintetik meg hatariddre, illetve az ismétlddden eléfordul, ugy vizsgakdzpont vezetdje a partnert a
jovahagyott listarol torli.

Abban az esetben, ha az éves teljesitményértékelés sordn az egyiittmiikodd partner ,,nem megfeleld”
mindsitést kap, ugy szintén kikeriil a jovahagyott partnerek listajabol.

Egytittmiikdési megéllapodas, szerz0dés megkotésére a vizsgakdzpont vezetdje jogosult. Az éves értékelést
a vizsgakozpont vezetdje végzi a vezetdségi atvizsgalas részeként.

Mellékletek

Vizsgaztatasban részt vevo személyek kivalasztasanak kévetelményei
Vizsgafeladat készito szakértok kivalasztasanak kévetelményei
Vizsgahelyszinek kivalasztasanak kovetelmeényei

Egyiittmiikodd partnerek értékelése (formanyomtatvdany minta)
Kompetencia-matrix
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